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스팀세차기 소개                                         
옵티마스티머는 효과적인 세척작업과 친환경적 미래를 지향합니다. 안전성과 내구성, 쉬운 사용 

방법 등 옵티마스티머는 앞으로도 오랫동안 여러분의 세척작업을 도울 것입니다. 

사용용도                                          
옵티마스티머는 강력한 스팀을 연속적으로 분사할 수 있는 제품으로 살균 소독작업 및 각종 

세척작업에 널리 사용되고 있습니다. 

적용 범위는 각종 기계류 및 부품 세척, 차량 외부세차, 실내세차, 엔진세차, 칸막이, 창문, 

휀다 청소, 살균소독, 냄새제거, 잡초제거, 비석 및 동상 청소 등 수많은 용도가 있습니다.   

제품사양                                          

OPTIMA SEII 

모 델 명 Optima SEII (18K, 27K, 42K) 

용량표시 18K 27K 42K 

사용압력 0.7~0.85 MPa / Max 0.95 MPa (101.5~123.2 psi / Max 137.7 psi) 

스팀온도 174℃ / max. 180℃  (345.2℉ / Max 356℉) 

예열시간 9~10 minutes 9~10 minutes 10~11 minutes 

정격소비전력 18.2kW 27.2kW 42.2kW 

전압 / 주파수 

3-phase 200 / 208 / 

230 / 380 / 415 / 440 / 

460 / 480 / 600 

(custom config. 

available) 

3-phase 380 / 415 / 440 / 460 / 480 / 600 

(custom config. available) 

물 소비량 0.3 ~ 1.2 l/min. (0.08~0.32gpm) 

급수탱크 용량 38 L 

무게 

STANDARD ASME 

103 kgs 

227 lbs 

110 kgs 

242.5 lbs 

119 kgs 

262.5 lbs 

115.5 kgs 

254.6 lbs 

124.5 kgs 

274.5 lbs 

136.5 kgs 

301 lbs 

크기 

[길이] x [너비] x [높이] 
910 x 560 x 870 mm 

(35.8 x 22 x 34.2 inch) 
 

 

 

 

 

* 물 소비량은 가습밸브의 사용 여부에 따라 변동될 수 있습니다. (P. 12 “습도조절장치” 참조) 
 

 

 

 

 

 

  
 

※사용자의 안전을 위하여, 공장에서 설정된 압력과 온도를 임의로 변경하지 마십시오. 
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부분별 명칭                         OPTIMA SEII 

 

 

 

1.    상부 프레임 

2.    물탱크 캡 

3.    핸들 

4.    프론트 프레임 

5.    앞 바퀴(회전 바퀴) 

6.    측면 커버 

7.    접지 체인 

8.    리어 프레임 

9.    뒷바퀴 

10. 전원 케이블 

11. 급수 플러그 

12. 드레인 밸브 

13. 가습 조절 밸브 

14. 스팀 아웃렛 밸브 

15. 샤시 프레임 

16. 컨트롤 박스 커버 

17. 컨트롤 박스 

18. 비상 정지 스위치 

19. 스팀 스위치 

20. 파워 스위치 

21. 압력 게이지 

22. 디스플레이 

23. TDS 미터(옵션) 

24. 상부 커버 
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주의사항                                          

기호 
 

 
장비를 사용하시기 전에 반드시 본 사용설명서를 숙지 하십시오. 

 

 

사용주의 

 

 

경고 

 

 
감전주의 

 

 

화상주의 

 

 
질식위험 

 

 

미끄럼주의 

 

 

경사로에서 사용 금지 

 

 

보호구 착용(보안경, 귀마개, 장갑 등) 

 

 

사용자가 사용설명서를 숙지하지 않고 사용 부주의로 발생한 기계적인 고장이나 인적, 

물적인 피해에 대해서 제조업체나 판매대리점에서는 책임을 지지 않습니다. 

 

공통사항. 
   

• 사람이나 동물, 사용중인 전기장치 등을 향하여 스팀을 분사하지 마십시오. 

• 장비는 경사지지 않은 평평한 장소에 설치합니다. 

• 장비를 사용하기 전에 주위환경의 안전 점검을 해야 합니다. 

• 장비를 사용하기 전에 장비, 전원케이블, 스팀호스 등의 이상유무를 확인해야 합니다.  

 

• 비나 눈이 내리는 야외에서 장비를 사용하지 마십시오. 

• 장비 운전 중에는 절대로 자리를 비우지 마십시오. 

• 위험구역에서 사용시에는 해당 안전 규정을 준수 해야 합니다. 

• 화재나 폭발의 위험이 있는 구역에서는 절대로 사용을 금합니다. 

 

• 영하의 온도에서는 장비 사용을 금합니다. 

• 추운 날씨에, 장비를 장시간 사용하지 않고 방치하면 동결될 수 있습니다. 

• 장비가 동결되지 않는 장소에 보관하시기 바랍니다. (P. 17 “동결방지” 참조) 

• 장비를 이동 및 보관시에는 무게에 주의하십시오. (P. 2 “장비사양” 참조) 

• 장비를 이동할 경우, 전원케이블을 분리하고 스팀을 모두 배출한 후 이동 해야 합니다. 

 

• 옵티마스티머는 깨끗한 물만 사용해야 합니다.  

• 스케일 방지를 위해서 연수기 사용을 권장 합니다. 

• 스케일 방지를 위해서 수처리제를 사용 할 수도 있습니다. 

• 급수탱크나 보일러에 다른 약품이나 세제류를 투입을 금합니다. 

• 증류수 사용을 금합니다. 
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• 사용하는 물의 경도는 15ppm 이상의 물을 사용해야 합니다. 

• 전기사양을 확인 후 사용해야 합니다. 

• 장비의 전원 연결시 IEC60364 규정을 따라 설치된 전원공급장치에 연결되어야 합니다. 

• 장비의 전원 연결시 감전에 주의하십시오. 

• 정전기를 방지를 위하여 본체에 부착된 접지 체인과 전원 접지선을 확인 합니다. 

• 전원 케이블이 단선 혹은 합선 등의 손상이 되지 않았는지 확인 합니다. 

• 전원 케이블이 손상 되었으면 즉시 교환해야 합니다.  

• 전원플러그 또는 전선을 연결하기 전에 모든 스위치가 OFF 되어 있는지 확인 합니다. 

• 연장 전선을 사용할 경우, 연결 부의 누전 방지 처리가 되었는지 확인 합니다. 

• 연장 전선의 규격을 확인 후 사용하십시오. (제조사 또는 판매대리점에 문의) 

 

• 어린이나 노약자 및 장비 사용법을 알지 못하는 사람은 장비 사용을 금합니다. 

• 어린이나 동물의 접근을 금합니다. 

• 장비 운전시 귀, 눈, 손등을 보호할 수 있는 보호장구를 착용해야 합니다. 

• 스팀압력에 따라 발생하는 소음은 95dB 이상 높아질 수도 있습니다. 

• 보호장구를 착용하지 않은 사람이 장비 가까이 있을 때에는 장비를 가동하지 마십시오. 

• 장비 운전시 본체, 스팀밸브, 스팀 호스 등이 뜨거우므로 화상에 주의 하십시오. 

• 스팀호스가 손상되었으면 즉시 교환해야 합니다. 

• 스팀호스, 분사기, 전원케이블 등 모든 부품은 제조사의 승인이 된 것을 사용해야 

합니다. 

 

• 점검 및 정비수리 시에는 전원플러그를 분리하여 전원을 차단한 후 작업해야 합니다. 

• 점검 및 정비수리 시에는 스팀 압력을 모두 배출한 후 작업해야 합니다. 

• 경고음을 차단할 목적으로 센서를 설정해서는 안됩니다. 

 

• 장비 사용이 완료되고 완전정지 후에는 반드시 보일러의 물을 빼야 합니다.  

(P. 13 “운전정지” 참조) 

 

• 위험한 물질(예 석면등)을 포함하고 있는 물체를 청소 하는데는 절대로 사용을 금합니다. 
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구성품                                            

 

 

 

 

 

 

OPTIMA SEII (18K/27K/42K) 

 

 
 

 

 

Steam Gun with nozzle 3.5 1EA Rubber steam hose 6-8.5, 10m 1EA Water Probe sensor 3EA 

 

  

Water Filter 1EA O-ring D.22 2EA O-ring D.17 2EA 

 OR   

 

 
 

Couplings D. 1/2-5/8 PTC 1EA 

OR 

Garden hose adapter 3/4 1EA 

(US Only) 

L-wrench 4.0mm 1EA 

T-Box wrench 10mm 1EA 

T-Box wrench 12mm 1EA 

T-Box wrench 14mm 1EA 

  

 

 

Screwdriver 1EA Fuse 4A 2EA Microfiber Towel 3EA 

 

 

 

※ 상기 제공품의 경우 예고 없이 변경될 수 있습니다. 

javascript:;
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사용 전 준비사항                                  
 

 

장비 사용 전 보호구를 착용하여 주십시오. 

 

  

장비 사용 후 다시 가동하면, 밸브 / 연통 등이 뜨거울 수 있으니 화상에 주의하십시오.  

차례: 
 

1. 스팀건이 장착된 스팀호스를 스팀출구밸브에 연결합니다.  

연결나사를 확실히 조여줍니다. (공구사용) 

2. 장비의 밸브(보일러 드레인 밸브, 스팀 출구 밸브)의 닫힘 상태를 확인하여 주십시오. 
 

 

 

 
 

3. 탱크 드레인 캡이 제대로 장착되어 있는지 확인하여 주십시오. (하단 그림 참조) 
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4. 물탱크에 깨끗한 물을 채웁니다. 일반 수돗물이나 경도가 높은 물을 사용할 경우, 

스케일방지를 위해 연수기 사용을 권장합니다. 
 

 

자동급수장치  

자동급수장치를 사용할 경우, 퀵커플러를 급수호스에 장착하여 플러그에 연결해 주십시오. 
 

 

자동급수밸브의 정상 작동을 위해, 급수 압력을 0.2MPa 이하로 사용해주십시오. 

 

 

 

 

 
5. 사용전압을 확인한 후 전원플러그를 연결합니다.  

만약, 연장선을 연결하여 사용할 경우 물이 스며들지 않도록 방수 조치를 한 후 

사용하십시오. 

OPTIMA SEII 

18K, 27K, 42K 
 

 

 
 

 

※전원 연결 시 감전에 주의하십시오. 

전원 연결 시 접지선 G-(GROUND)의 연결부위를 반드시 확인 후 올바르게 연결하여 

주십시오. 

N(NEUTRAL) 단자에 접지선 G-(GROUND)를 절대 연결하지 마십시오. 

수질문제! 
옵티머스티머에 사용하는 물은 기계의 성능과 수명을 유지하는데 밀접한 관련이 있습니다. 

수돗물이나 경도가 높은 물을 사용할 경우, 스케일방지를 위해 연수기 사용을 권장합니다.  

 

증류수를 사용하지 마십시오. 

물탱크나 보일러 용기에 다른 화학물질이나 세제를 넣지 마십시오.   

사용하는 물의 온도는 5℃ (40℉) 이상을 사용 하십시오. 

사용하는 물의 경도는 15ppm 이상을 사용 하십시오. 
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정상운전방법                                                  

사용 전 준비 절차를 모두 갖춘 후, 아래의 순서에 따라서 작동해 주십시오. (P. 7 참조) 
 

 
 

 

장비 사용 전 보호구를 착용하여 주십시오 

 

 

운전 중에는 자리를 비우지 마십시오. 

밸브 / 연통 등이 뜨거울 수 있으니 화상에 주의하십시오. 
 

 

컨트롤 박스에 충격을 가하거나 물건을 올려두지 마십시오. 

LCD 모니터를 손이나 물건 등으로 누르지 마십시오. 

ICON 설명 
 

 

WATER 

 

 

HEATING 

 

 

STEAM VESSEL 

 

 

WATER PUMP 

 

 

PRESSURE GAUGE 

 

STEAM READY 

 

 

TEMPERAURE 

 

 

AIR PURGE 
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운전 순서 

순서  

1 

 POWER 스위치를 ON 한 후, 초기화면이 나타나면, STEAM 스위치를 ON 합니다. 알람이 

한번 울리고 LCD 화면이 켜지면서 프로그램에 의한 운전이 진행됩니다. 

참고! 
보일러의 물을 모두 배출한 후 다시 사용할 경우에는, 아래 절차가 반복됩니다. 

 

2 

동작 화면 

 

내 용 

● POWER 스위치를 ON 시키면,  

초기화면이 나타납니다. 

→ MAIN BOARD VERSION 표시  

→ DISPLAY BOARD VERSION 표시 

→ OPERATING TIME 

→ 주기별 안내문구 

 

3 

동작 화면 

 

내 용 

● STEAM 스위치를 ON 시키면, 현재 장비의 상태 및 동작 화면, 에러정보가 나타납니다. 

● 급수펌프가 작동 되어 보일러에 물을 공급합니다.( 5 분 ) 
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순서  

4 

동작 화면 

 

내 용 

● 보일러 저수위 센서까지 급수가 도달 (2 단) 하면 프로그램에 의해 가열이 시작 

됩니다. (Heating) 

 

5 

동작 화면 

 
내 용 

● 보일러 고수위 센서까지 급수가 도달 (3 단/녹색) 하면 급수펌프가 멈춥니다. 

● 스팀 온도가 일정 온도 이상으로 올라가면 에어 퍼지 밸브가 닫히면서 아이콘이 사라 

집니다. 

 

6 

동작 화면 

 
내 용 

● 스팀 압력이 0.85 MPa 에 도달하면 히팅이 중지 되고, Steam Ready 문자와 아이콘이 

표시됩니다. 
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습도조절장치 가습조절밸브 내장형                                    

습증기가 필요할 경우 가습조절밸브를 열어 수분을 조절하여 사용이 가능합니다. 단, 차량의 

실내 클리닝이나 살균 등 건조한 스팀이 필요할 때에는 가습밸브를 닫아서 건조한 스팀을 

사용합니다. 

※ 습증기를 사용하면 물의 소비량이 늘어나 알람이 발생할 수 있습니다. 
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비상정지                                               

1. 장비가 이상 작동하거나 위급상황 발생 시 “비상정지스위치”를 눌러 입력전원을 차단합니다. 

2. 문제를 확인하고, 안전하게 조치한 후 “비상정지스위치”를 복귀 합니다. 

비상정지스위치 사용방법 

비상 정지시 전원 복귀시 
 

   

 

 

 

  

 

 

 

 

비상정지 스위치 버튼을  

누른다. 

비상정지 스위치 버튼을  

시계 방향으로 돌린다. 
 

 
비상정지스위치를 누르면 장비내에 모든 전원이 차단됩니다. 

 

일시정지                                                      

1. STEAM 스위치를 OFF 합니다. 

2. 스팀출구밸브를 닫고 스팀분사기 방아쇠를 당겨 호스에 남아 있는 스팀을 모두 배출합니다. 

이것은 호스 속의 스팀이 냉각되어 응축수로 남는 것을 방지해 주고, 또한 스팀호스와 

분사기의 수명을 유지시켜 줍니다.  

운전정지                                               

1. STEAM 스위치를 OFF 합니다. 

2. POWER 스위치를 OFF 하여 전원을 차단합니다. 

3. 스팀출구밸브를 열고 스팀 압력이 0.1~0.2 MPa(29 psi) 이하로 떨어질 때까지 분사기를 

당겨 스팀을 배출합니다. 

4. 스팀출구밸브를 닫고, 분사기를 당겨서 호스 내에 남아있는 스팀을 모두 배출합니다. 

5. 드레인 밸브를 열어서 보일러의 물을 배출합니다. 

 

드레인 시 스팀호스, 파워케이블 등 주변 환경정리를 하십시오. 

드레인 밸브는 다음 사용시까지 열어 둡니다. 

 
드레인 밸브에서 배출되는 물이 뜨거우므로 화상에 주의하십시오. 

6. 동절기에는, 동파방지를 위한 조치가 필요합니다. (P. 17 “동결방지” 참조) 
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유지보수                                         

장비를 점검 하기 전 
 

 

반드시 기계를 냉각 시켜야 합니다. 

 

 

장비 내에 압력을 모두 제거해야 합니다. 

 

 

안전 보호장구를 착용해야 합니다. 

 

 

전원 플러그를 뽑아서 전원을 차단 시켜야 합니다. 

 

 

화상에 주의 하여야 합니다. 

 

 

하기의 정비계획을 준수바랍니다. 

정비 및 점검 주기표 

 정비 점검 항목 매일 매달 

A 보일러 내부의 물 배출하기   

B 탱크 배출하기   

C 필터 교체   

D 보일러 수위센서 점검 및 소제   

A. 보일러 내부의 물 배출하기 

스팀압력을 0.2 MPa(29 psi) 이하로 줄인 후, 드레인 밸브를 천천히 열어서 보일러 내의 물을 

모두 배출합니다. 다음 사용시까지 드레인 밸브는 열어둔 상태로 둡니다. 

 

 

스팀은 매우 뜨거우므로 손과 눈을 보호할 수 있는 보호구를 착용해 주십시오. 

 

 

드레인 시 스팀호스, 파워케이블 등 주변 환경정리를 하십시오. 

드레인 밸브는 다음 사용시까지 열어 둡니다. 
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B. 탱크 배출하기 

탱크 하부 드레인 캡을 풀어냅니다. 

 

미끄럼에 주의 하십시오. 

OPTIMA SEII 
탱크 하부 드레인 

캡를 풀어 줍니다. 

 

 

 

C. 필터 교체 

급수 필터를 주기적으로 점검 또는 교체하여 주십시오. 
 

 

 

급수 필터 교체 방법 

1. 물탱크의 물을 모두 배출 합니다. (P. 15 참조) 

2. 급수 필터 피팅을 누른 후 상대물을 당깁니다. 

3. 새 필터로 교체 합니다. 

4. 상대물을 당겼을 때 빠지지 않을때까지 상대물을 밀어서 넣어 줍니다. 
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D. 보일러 수위센서 점검 및 소제 

옵티마 스티머는 3 개의 보일러 수위감지센서(고/기준/저)가 있는데, 물속의 미네랄 등 각종 

불순물이 경화되어 수위감지센서의 오작동을 일으킵니다. 
 

준비 사항 : 드라이버(+), 14mm  롱박스렌치 또는 스패너, 사포, 테프론 테이프  
 

순서: 

1. 전원플러그를 분리하고 스팀밸브를 열어 압력을 완전히 제거합니다. 

2. 드레인 밸브를 천천히 열어서 보일러 용기 안의 물을 배출합니다 

3. 우측커버를 분리하고 수위센서 연결전선을 분리합니다. 

4. 14mm 롱박스렌치를 사용하여 수위감지센서를 풀어냅니다. 

5. 사포를 이용하여 수위센서 감지 봉을 소제하고 필요 시 새것으로 교환합니다. 

6. 재 조립 시 테프론 테이프를 6 회 이상 감아서 누수가 되지 않도록 하여 조립합니다. 
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동결 방지                                                      

 

동절기에는 장비를 얼지 않는 실내나 따뜻한 장소에 보관하여야 합니다. 아래의 

절차를 참조하여 추운 날씨에 동결로 인한 장비의 동파나 손상을 방지해 주십시오. 
 

순서: 

1. 보일러 내부의 물 배출하기 

스팀압력을 0.2 MPa(29 psi) 이하로 줄인 후, 드레인 밸브를 천천히 열어서 보일러 내의 물을 

모두 배출합니다. 다음 사용시까지 드레인 밸브는 열어둔 상태로 둡니다. 

 

스팀은 매우 뜨거우므로 손과 눈을 보호할 수 있는 보호구를 착용해 주십시오. 

 

드레인 시 스팀호스 파워케이블 등 주변 환경정리를 하십시오. 

드레인 밸브는 다음 사용시까지 열어 둡니다. 
 

 

 

2. 물탱크 물 배출하기 

물탱크 하부 급수 탱크 드레인 캡을 풀어냅니다. 

 

미끄럼에 주의 하십시오. 

OPTIMA SEII 
탱크 하부 드레인 

캡를 풀어 줍니다. 
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3. 급수라인과 급수펌프 물 배출하기 

드레인 밸브를 열어놓고, 급수펌프와 워터 필터 사이의 호스를 분리한 후 압축공기를 

이용하여 물을 모두 배출합니다. 드레인 밸브는 다음 사용시까지 열어 둡니다. 
 

 

 

4. 장비 보관 

장비가 동결되지 않도록 실내나 따뜻한 곳에 보관합니다. 

 

 

심하게 동결되면 파이프나 부품이 파열되고, 장비의 기능장애와 부품 손상의 원인이 됩니다. 

그러므로 장비가 동결되었다고 판단되면 절대로 가동하지 마시고 따뜻한 실내에서 서서히 녹인 

후 손상여부를 우선 점검해야 합니다.  

이상 발생시 판매회사 또는 제조회사에 문의하여 조치 받으신 후 사용해 주십시오. 
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고장원인과 조치방법                                           

장비의 이상 현상 발생시, 다음의 고장원인 및 조치방법을 참조하세요. 만약 문제가 계속 해서 

발생하면, 판매회사 또는 제조회사에 연락해서 상황을 정확하게 알리고 조치방법을 문의 

하십시오. 

 

기호 설명 

에러 화면 및 조치방법. 

1 

현상 및 

설명 

POWER 스위치 및 STEAM 스위치 모두 ON 했을 때  

운전화면, 경고음 모두 작동 안 함. 

원인 및 

조치방법 

1) 전원 공급이 안됨. 

(전원플러그 연결이 안됨) 

→ 전원플러그 연결상태 및 차단기 확인 

 

2) 비상정지스위치 누름 상태 

확인.  

→ 비상정지스위치 풀림(OFF) 확인. 

 

3) 퓨즈 이상. → 퓨즈 교체. 
 

2 

ATTENTION REQUIRED 

DISPLAY 현상 및 설명 

 

REFILL WATER TANK 아이콘이  

깜박거리면서 경고음이 울림. 

◆ 물탱크 물 부족.  

원인 및 

조치방법 

1) 물탱크 물 부족. → 물탱크에 물 보충. 

2) 물탱크 레벨 스위치 이상. → 물탱크 레벨 스위치 점검 또는 교체. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
경고음 계속 울림 

 
경고음 한번 울림 

 

 

압력이 0.9MPa (130 psi) 이상 

상승 
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3 

ERROR CORD : EW01 

DISPLAY 현상 및 설명 

 

BOILER LEVEL ERROR 아이콘이  

깜박거리면서 경고음이 울림. 

◆ 사용 중 보일러 급수 부족. 

원인 및 

조치방법 

1) WATER FILTER 불량. → WATER FILTER 점검 또는 교체. 

2) WATER PUMP 불량. → WATER PUMP 점검 또는 교체. 

3) 보일러 수위 센서 불량. 
→ 보일러 수위 센서 점검, 청소  

또는 교체 
 

4 

ERROR CORD : EW02 

DISPLAY 현상 및 설명 

 

BOILER LEVEL ERROR 아이콘이  

깜박거리면서 경고음이 울림. 

◆ 보일러 내 수위센서 이상. 

원인 및 

조치방법 
1) 보일러 수위 센서 불량. 

→ 보일러 수위 센서 점검, 청소  

또는 교체. 
 

5 

ERROR CORD : EW03 

DISPLAY 현상 및 설명 

 

BOILER LEVEL ERROR 아이콘이  

깜박거리면서 경고음이 울림. 

◆ 보일러 과잉 급수로 인한 압력 상승. 

원인 및 

조치방법 
1) 보일러 수위 센서 이상. 

→ 보일러 수위 센서 점검, 청소  

또는 교체. 
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6 

ERROR CORD : ES11 

DISPLAY 현상 및 설명 

 

PRESSURE SWITCH ERROR 아이콘이 

깜박거리면서 경고음이 울림. 

◆ 압력스위치 오작동. 

원인 및 

조치방법 

1) 압력스위치 이상. 

→ 자연 해동 후 재 작동(리셋) 

 동일현상 발생하면 압력스위치 점검 또는 

 교체. 

2) 보일러 수위 센서이상. → 보일러 수위 센서 점검, 청소 또는 교체. 
 

7 

ERROR CORD : EP21 

DISPLAY 현상 및 설명 

 

WATER PUMP OVERRUN 아이콘이 

깜박거리면서 경고음이 울림. 

◆ 처음 운전시 펌프 오버런.(300 초) 

원인 및 

조치방법 

1) 워터 필터 막힘. → 워터 필터 점검 또는 교체. 

2) 워터 펌프 이상. → 워터 펌프 점검 또는 교체. 

3) 보일러 수위 센서 이상. → 보일러 수위 센서 점검, 청소 또는 교체. 
 

8 

ERROR CORD : EP22 

DISPLAY 현상 및 설명 

 

WATER PUMP OVERRUN 아이콘이 

깜박거리면서 경고음이 울림. 

◆ 장비 사용 중 펌프 오버런.(60 초) 

원인 및 

조치방법 

1) 워터 필터 막힘. → 워터 필터 점검 또는 교체. 

2) 워터 펌프 이상. → 워터 펌프 점검 또는 교체. 

3) 보일러 수위 센서 이상. → 보일러 수위 센서 점검, 청소 또는 교체 
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9 

ERROR CORD : ET31 

DISPLAY 현상 및 설명 

 

THERMISTOR ERROR 아이콘이 

깜박거리면서 경고음이 울림. 

◆ 온도감지기(TS)가 저온(0℃/32℉ 이하) 

감지. 

원인 및 

조치방법 

1) 동결로 인한 저온 감지 → 자연 해동 후 재 작동(리셋). 

2) 온도감지기 이상. → 온도감지기 점검 또는 교체. 
 

10 

ERROR CORD : ET32 

DISPLAY 현상 및 설명 

 

ERROR 문구와 

CODE 가 나타남. 

◆ 온도감지기 SHORT. 

원인 및 

조치방법 
1) 온도감지기 이상. → 온도감지기 점검 또는 교체. 

 

11 

ERROR CORD : ET33 

DISPLAY 현상 및 설명 

 

THERMISTOR ERROR 아이콘이 

깜박거리면서 경고음이 울림. 

◆ 온도감지기가 고온(200℃/392℉이하) 

감지. 

원인 및 

조치방법 

1) 압력 스위치 이상. → 압력스위치 점검 또는 교체. 

2) 온도감지기 이상. → 온도감지기 점검 또는 교체. 
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12 

현상 및 

설명 
보일러 압력이 계속 상승함. 

 

원인 및 

조치방법 

1) 압력스위치 이상. → 압력스위치 점검 또는 교체. 

2) 보일러 수위 센서 이상. 
→ 보일러 수위 센서 점검, 청소 또는  

교체. 

3) 초순수(15ppm 이하)물 사용시. → 15ppm 이상 사용. (ex. 수돗물)  
 

13 

현상 및 

설명 
기계 하부로 물 또는 스팀이 누수 됨. 

원인 및 

조치방법 

1) 겨울철 동결로 인한 동파. → 동파된 부품 교체. 

2) 안전밸브 작동. → 압력 상승 원인 해결. 

3) 배관 라인 손상. → 배관 라인 점검 또는 교체. 

STANDARD ASME 
 

 

 

 
 

14 

현상 및 

설명 
급수 펌프와 급수 라인이 뜨거워지거나, 급수 호스가 손상됨. 

원인 및 

조치방법 
1) 역류 방지 밸브 이상. → 역류 방지 밸브 점검 또는 교체. 

 

 
 

15 

현상 및 

설명 
급수탱크가 뜨거워 진다. 

원인 및 

조치방법 
1) 브리더 밸브 이상. 1) 브리더 밸브 교체. 

 

 
 

16 

현상 및 

설명 
스팀 분사기 또는 본체에서 정전기 발생. 

원인 및 

조치방법 
1) 방전 체인 접지 상태 불량. → 방전 체인 접지 상태 점검. 

 

 







기술 지원 요청 

 

당사 장비를 이용해 주신데 대해 지면으로 감사 드립니다. 

사용 중 어떠한 문제가 발생하였을 때, 하기의 지문에 답해 주시면 보다 신속한 해결책을 

가지고 여러분을 찾아 뵙도록 하겠습니다. 감사합니다.  

No 내           용 비   고 

기본적으로 확인되어야 할 사항 

1 장비의 일련번호를 알려주십시오?  

2 LCD 모니터에 표시된 회로카드의 버전을 알려주십시오.  

3 물탱크는 채워졌나요?  

4 하루 평균 몇 시간 사용하십니까?  

POWER 스위치 및 STEAM 스위치 On 시 확인되어야 할 사항 

5 STEAM 스위치 On 이후 LCD 모니터화면이 나타납니까?  

6 
STEAM 스위치 On 이후 화면이 나타난 상태에서 연속적으로 알람이 

울고 있습니까? 
 

7 LCD 모니터에 나타난 Error Code 를 알려주십시오.  

8 압력게이지상 압력이 갑자기 9.5kg/㎠(bar)이상 급상승 합니까?  

9 열어 둔 스팀출구 밸브로 찬물이 나옵니까?  

10 이상한 소리가 발생하고 있습니까?  

11 장비에서 정전기가 발생하고 있습니까?  

12 스위치를 켜면, 전선이 연결된 계전기(NFB)가 트립 됩니까?  

13 기타:   

회사 명  이름  

E-mail  전화번호  



 

 

 





[HEAD OFFICE]

78-21, Sandan 7-ro, Jeonggwan-eup,

Gijang-gun, Busan, South Korea

Tel.: +82 51 521 3200

Fax: +82 51 521 3305

sales@sjecorp.com

www.sjecorp.com

[US OFFICE - Steamericas, Inc.]

California, USA

Tel.: +1 844 US STEAM

www.steamericas.com
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